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Information till apoteksaktörer och systemleverantörer av 

receptexpeditionssystem om förändringar avseende Ordinations- 

och Receptexpeditionsprocessen i release 17.1.2 

Produktionssättning är planerad till 2018-04-11. Se release notes för vilka versioner 

som förändringarna berör. Den interna ärendeidentiteten hänvisar till ärendeidentitet 

som används i release notes. 

EES 

Nej-samtycke 

Enligt PuL och kommande GDPR får eHälsomyndigheten inte spara nej-samtycken till 

Elektroniskt expertstöd. Att spara ett nej-samtycke innebär att spara 

personinformation, vilket kunden tackat nej till. Nej-samtycken kommer därför att 

rensas bort och alla kunder som inte har ett Ja-samtycke kommer att presenteras som 

”Ej tillfrågad”. För en kund som tidigare tackat Nej, och haft den informationen 

sparad, kommer förändringen märkas genom att kunden blir tillfrågad vid varje 

tillfälle som farmaceuten erbjuder tjänsten.  

Intern ärendeidentitet hos eHälsomyndigheten: (VOA-1295). 

Förbättringar i EES webbgränssnitt  

• Rättning av kundnamn som hamnat under fel rubrik. Förnamn visas numera under 

rubriken ”Förnamn” och efternamn under ”Efternamn”.  

• Pop-upen som visar om kunden inte har några signaler har ändrats för att ha 

samma utseende som resten av webbgränssnittet för EES. 
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Recepdepå djur 

Nej-samtycke 

Enligt PuL och kommande GDPR får eHälsomyndigheten inte spara nej-samtycken till 

Receptdepå djur. Att spara ett nej-samtycke innebär att spara personinformation, vilket 

kunden tackat nej till. Nej-samtycken kommer därför att rensas bort och alla kunder 

som inte har ett Ja-samtycke kommer att presenteras som ”Ej tillfrågad”.  För en kund 

som tidigare tackat Nej, och haft den informationen sparad, kommer förändringen 

märkas genom att kunden vid varje expeditionstillfälle blir tillfrågad om samtycke ges. 

 

Intern ärendeidentitet hos eHälsomyndigheten: (VOA-1295).  

Spårbarhet av GLN-kod och farmaceutens användar-id 

För att öka spårbarheten angående vilket apotek och vilken farmaceut som gjort 

tidigare uttag på ett pappersrecept som registreras i receptdepån djur införs nu 

möjligheten att kunna ange expedierande apotekets GLN-kod och farmaceutens 

användar-Id vid registreringen av tidigare gjorda expeditioner. Informationen kommer 

även synas på etikettlingen som sätts på pappersreceptet och på pappersoriginalet 

vid utskrift av e-recept. 

Intern ärendeidentitet hos eHälsomyndigheten: VOA-742 

Hänvisning handboken: Receptexpedition djur/6.3.1.2 Tjänsteanrop/ Registrera 

pappersrecept i Receptdepå 

Misslyckat makuleringsförsök 

När en veterinär gör ett misslyckat makuleringsförsök får receptet status Spärrat (216). 

Vid uppläsning av receptet på apotek visas en spärrningskommentar med text "Spärrat 

pga. misslyckade makuleringsförsök från vårdgivare. Stäm av med vårdande enhet 

innan eventuell expedition." Farmaceuten kan då kontakta vårdande enhet för att 

kontrollera att expedition av recept som egentligen ska makuleras inte genomförs. 

Intern ärendeidentitet hos eHälsomyndigheten: VOA-1149 

Hänvisning handboken: Receptexpedition djur/6.3.2.2 Sök och hämta aktuella 

alternativt icke aktuella recept. 
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Recepdepå human 

Utlämnandebegränsning 

Information om utlämnandebegränsningar har lagts till som en parameter som 

returneras vid läsningen av recept. Detta för att expedierande system och vårdsystem 

ska få tillgång till informationen som finns i vårt produktregister för läkemedel 

(VARA).  

Intern ärendeidentitet hos eHälsomyndigheten: VOA-1275 

Hänvisning handboken: Receptexpeditionsprocessen/4.7.5 Tjänsteanrop 

KontrolleraUtokadForskrivarbehorighet; VARA Export – Dokumentation av XML 

Schema version 3.0; VARA Export – Dokumentation av XML Schema version 4.0. 

 

Neurologi för RIF är tillagd i utlämnandebegränsning D01/ADHD. 

 

 

 


